ADATVEDELMI TAJEKOZTATO volvarbers:

Tajékoztatjuk Ont, mint honlapunk latogatéjat, valamint szolgaltatasaink igénybe vevéjét tarsasagunk
adatkezelési és adatvédelmi szabalyairdl.

Milyen alapelveket kévetiink adatkezelésiink soran?

Tdarsasagunk az adatkezelése sordn aldbbi alapelveket koveti:

a személyes adatokat jogszer(ien és tisztességesen, valamint az On szdméra &tlathatéan ke-
zeljuk.

a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelm( és jogszer( célbdl gydjtjik és azokat
nem kezeljiik a célokkal 6ssze nem egyeztetheté mddon.

az altalunk gyljtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl megfele-
|6ek és relevansak, valamint csak a szlikségesre korlatozédnak.

Tdarsasagunk minden észszer(i intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az altalunk kezelt
adatok pontosak és sziikség esetén naprakészek legyenek, a pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul toroljik vagy helyesbitjiik.

a személyes adatokat olyan formaban téaroljuk, hogy On csak a személyes adatok kezelése
céljainak eléréséhez sziikséges ideig legyen azonosithatd.

megfelel6 technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositjuk a személyes adatok
megfelel6 biztonsagat az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elveszté-
sével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szemben.

Téarsasagunk az On személyes adatait

az On el6zetes tajékoztatason alapuld és 6nkéntes hozzajaruldsa alapjan és csakis a sziiksé-
ges mértékben és minden esetben célhoz kototten kezeljiik, azaz gydjtjlk, rogzitjik, rendsze-
rezzlik, taroljuk és felhasznaljuk.

egyes esetekben az On adatainak kezelése jogszabalyi el6irasokon alapul és kotelezé jellegdi,
ilyen esetekben erre a tényre kiilon felhivjuk az On figyelmét.

illetve bizonyos esetekben az On személyes adatainak kezeléséhez Tarsasagunknak, vagy pe-
dig harmadik személynek fliz6dik jogos érdeke, példdul honlapunk mikodtetése, fejlesztése
és biztonsaga.

Kik vagyunk?

A Tdrsasdgunk neve: Volvarber Kft

A Tarsasagunk székhelye: 6000 Kecskemét, Rezgd Utca2.
A Tarsasagunk honlapja: https://www.volvarber.hu
Kapcsolattartas: info@volvarber.hu
Postacimiink: 6000 Kecskemét, PF 740
Telefonszamunk: +36-76 506506

Addszamunk: 13729116-2-03
Cégjegyzékszamunk: 0 3-09-113558

Tdarsasdgunk az adatok kezelése soran — ligyfeleink szinvonalas kiszolgalasa érdekében — az aldbbi
adatfeldolgozdkat veszi igénybe:
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NEV Cim TEVEKENYSEG

vallalatiranyitdsi rendszer, tarhely

Silicon Dreams Kft. , .
szolgaltatas

6000 Kecskemét, Losonczy utca 5.

SZAM-OLT BT.

6070 lzsak, Széktdi utca 30. konyveld

Amennyiben az adatfeldolgozdink kdrét mddositjuk, a valtozdsokat atvezetjiik jelen tajékoztatdnk-

ban.

Az altalunk honlapunkon kezelt adatok:

Tevékenység megnevezése és az

len6rzése és javitasa,
a rosszindulatu, weboldalunkat ta-
madd latogaték beazonositas,
a latogatottsdg mérésére,
statisztikai célok

jogos érdeke

oldalak adatai,
az On &ltal hasznalt
operdcios rendszer
és bongész6 tipusa

adatkezelés célja Jogalap Kezelt adatok Id6tartam
Honlap latogatdsa
Cél a honlap rendeltetésszer és IP cim
szinvonalas m(ikodésének biztosi- a latogatas id6-
tdsa, pontja
a szolgaltatdsaink min&ségének el- tarsasagunk a meglatogatott al- 12 hénap

Ajanlatkérés a honlapon
Cél a szolgdltatdsaink irant érdek-
16d6 érintettekkel kérésik alapjan
kapcsolatot tudjunk létesiteni, foly-

tarsasagunk
jogos érdeke
és az érintett

vezetéknév, ke-
resztnév
e-mail cim
telefonszam
cim

az Gzleti kapcsolat, il-
letve az érintett kép-
visel6i minGségének
fennalldsat kovet6 6

kapcsolatos megkeresési lehetGség
biztositdsa az
oldal latogatdi szdmara

jogos érdeke
és az érintett
hozzajaruldsa

telefonszam
levelezési cim
egyéb személyes

tatni hozzdjaruldsa | ajanlatkérés szove- h .
, (hat) évig
gében megadott
adatok
Kapcsolatfelvétel teljes név S .
) . . . , , A az Gzleti kapcsolat, il-
Cél a nem ajanlatkéréssel tarsasagunk e-mail cim

letve az érintett kép-
viselGi minGségének
fennallasat koveté 6

panaszra valaszadds

ség

levelezési cim
egyéb személyes
Uzenet

Uzenet (hat) évig
teljes név
Ugyintézés, panasz e-mail cim
észrevételre, jogi kotelezett- telefonszam L
. 5 évig

A weboldalunk latogatdinktél csak akkor kérjik személyes adataikat, ha ajanlatot szeretnének kérni
szolgaltatasainkra, vagy ha kapcsolatfelvételt inditanak vallalatunk iranyaba.

Az ajanlatkérés, illetve kapcsolatfelvétel sordan megadott személyes adatokat nem kapcsoljuk 6ssze
marketing tevékenységlinkkel és a latogatdink beazonositasa alapvetéen nem célunk.
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Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel On az Info@volvarber.hu e-mail, illetve postacim-iinkén
kérhet tovabbi tajékoztatast, valaszunkat késedelem nélkiil, 10 napon beliil (legfeljebb azonban 25
napon beliil) megkiildjiik Onnek az On altal megadott elérhet8ségre.

Mik azok a siitik és hogyan kezeljiik 6ket?

A siitik (cookie-k) olyan kisméret( adatfajlok (tovabbiakban: sitik), amelyek a weboldalon keresztiil a
weboldal haszndlataval keriilnek az On szamitégépére Ugy, hogy azokat az On internetes béngészéje
menti le és tarolja el. A leggyakrabban haszndlt internetes bongész&k (Chrome, Firefox, stb.) tébb-
sége alapbeallitasként elfogadja és engedélyezi a siitik letdItését és hasznalatat, az viszont mar Ontél
fligg, hogy a bdngész6 beadllitdsainak mddositasaval ezeket visszautasitja vagy letiltja, illetve On a mar
a szamitégépen |évé eltdrolt sitiket is tudja tordlni. A sitik hasznalatarél az egyes bongész6k ,,sugd”
menilpontja nydjt bévebb tdjékoztatast.

Vannak olyan siitik, amelyek nem igénylik az On el&zetes hozzajarulasat. Ezekrél weblapunk az On
elsé latogatdsanak megkezdésekor ad rovid tdjékoztatast, ilyenek példaul a hitelesitési, multimédia-
lejatszd, terheléskiegyenlit6, a felhaszndldi feliilet testreszabdsat segité munkamenet-siitik, valamint
a felhasznald-kdzpontu biztonsagi siitik.

A hozzajarulast igényl6 sitikrél — amennyiben az adatkezelés mar az oldal felkeresésével megkezdd-
dik — a Tarsasagunk az elsé latogatas megkezdésekor tajékoztatja Ont és kérjiik az On hozzajarulasat.

Tarsasdgunk nem alkalmaz és nem is engedélyez olyan siitiket, amelyek segitségével harmadik sze-
mélyek az On hozzajaruldsa nélkiil adatot gydjthetnek.

A sitik elfogadasa nem kotelez6, a Tarsasagunk azonban nem vallal azért felelGsséget, ha siitik enge-
délyezése hidnyaban a weblapunk esetleg nem az elvart médon mkaodik.

Milyen siitiket alkalmazunk?

Leiras cél
a webes alkalmazas t(iz-

Tipus Hozzajarulas Ervényesség

Bejelentkezest

falanak session siitije,

honlap m(ko-

bongészs ses-

(harmadik fél-
t6l szarmaza)

nyomkdvet6 szolgaltatas
ment le

ogle) szolgalta-
tdsaihoz kap-
csolddik

kezelendo su- | nem igényel amely a kereszthivatko- | désének bizto- . ,
. , y i Iy sion vége
tik zasok elleni visszaélés sitasa
megel6zésére szolgal
a weboldal 13-

. Uj session-0k és latoga- togatdsa sordan

Nyomkovetd J e & & s
s tok azonositasara, a Go- | harmadik sze- AP
siti L . , harmadik fél al-
nem igényel ogle Analytics webes mélyek (pl. Go-

tal meghataro-
zott id6tartam

A harmadik félt6l szarmazé siitirél (third party cookie) részletesen itt https://www.google.com/poli-
cies/technologies/types/, és itt: https://hu-hu.facebook.com/privacy/explanation. az adatvédelemrdl
pedig itt https://www.google.com/analytics/learn/privacy.html?hl=hu olvashat.

Mit kell tudni még a honlapunkkal kapcsolatos adatkezelésiinkrél?

A személyes adatokat On 6nkéntesen bocsatja rendelkezésiinkre az ajanlatkérés, illetve a Tarsasa-
gunkkal kapcsolattartdsa soran, éppen ezért kérjik, hogy adatai kdzlésekor fokozatosan ligyeljen
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ADATVEDELMI TAJEKOZTATO volvarbers:

azok valddisagara, helyességére és pontossagara, mert ezekért On felel8s. A helytelen, pontatlan
vagy hidnyos adat akaddlya lehet a szolgaltatasaink igénybevételének.

Amennyiben On nem a sajat, hanem mas személy személyes adatait adja meg, gy vélelmezziik, hogy
On az ehhez sziikséges felhatalmazassal rendelkezik.

On az adatkezeléshez adott hozzajarulasat barmikor ingyenesen visszavonhatja.

A hozzdjarulds visszavondasanak regisztraldsat — technikai okokbdél — 8 napos hataridével vallaljuk,
azonban felhivjuk a figyelmét arra, hogy jogi kotelezettségiink teljesitése vagy jogos érdekeink érvé-
nyesitése céljabdl bizonyos adatokat a hozzajarulas visszavondsa utan is kezelhetiink.

Megtéveszts személyes adat hasznalata esetén, illetve ha valamelyik latogatdnk bilincselekményt ko-
egyidejlleg adatait haladéktalanul toroljik, illetve — szlikség esetén — megdrizziik azokat a polgari
jogi felel6sség megadllapitasanak vagy biintetd eljards lefolytatasanak id6tartama alatt.

Egyéb adatkezelési kérdések

Az On adatait csak jogszabalyban meghatérozott keretek kézétt tovabbithatjuk, adatfeldolgozdink
esetében pedig szerz8déses feltételek kikdtésével biztositjuk, hogy ne hasznalhassak az On hozzaja-
ruldsaval ellentétes célokra az On személyes adatait. Tarsasagunk adatkezelésében és adatfeldolgo-
zasaban részt vevé kozrem(ikodGi és munkavallaloi el6re meghatarozott mértékben — titoktartasi ko-
telezettség terhe mellett — jogosultak az On személyes adatait megismerni. Tovabbi informécié a 2.
pontban talalhato.

Tarsasagunk kilféldre a GDPR (V. fejezet) és az Infotv. vonatkozd rendelkezései alapjan tovabbithat
csak adatot.

A birésag, az Gigyészség és mas hatdsagok (pl. rendérség, addhivatal, Nemzeti Adatvédelmi és Infor-
macidszabadsag Hatdsag) tdjékoztatds adasa, adatok kozlése vagy iratok rendelkezésre bocsatasa mi-
att megkereshetik Tarsasagunkat. Ezekben az esetekben adatszolgaltatasi kotelezettségilinket teljesi-
teniink kell, de csak a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetleniil sziikséges mérték-
ben.

Az On személyes adatait megfelel6 technikai és egyéb intézkedésekkel védjiik, valamint biztositjuk az
adatok biztonsagat, rendelkezésre allasat, tovabba évjuk azokat a jogosulatlan hozzaféréstél, megval-
toztatastol, sériilésektdl illetve nyilvdnossagra hozataltél és barmilyen egyéb jogosulatlan felhaszna-
lastal.

Szervezeti intézkedések keretében épileteinkben ellendrizzik a fizikai hozzaférést, munkavallaldin-
kat folyamatosan oktatjuk és a papir alapi dokumentumokat megfelel6 védelemmel elzarva tartjuk.
A technikai intézkedések keretében titkositast, jelszovédelmet és virusirtd szoftvereket hasznalunk.
Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy az interneten keresztiili adattovabbitas nem tekinthetd tel-
jes korden biztonsagos adattovabbitasnak. Tarsasagunk mindent megtesz annak érdekében, hogy a
folyamatokat minél biztonsagosabba tegylik, a weblapunkon keresztiil torténé adattovabbitasért
azonban nem tudunk teljes felel&sséget vallalni, am a Tarsasagunkhoz beérkezett adatok tekinteté-
ben szigoru el8irdsokat tartunk be az On adatainak biztonsaga és a jogellenes hozzaférés megakada-
lyozasa érdekében.

Melyek az On jogai és jogorvoslati lehetéségei?

On az adatkezelésrél
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o tdjékoztatast kérhet,

o kérheti az altalunk kezelt személyes adataik helyeshitését, mddositasat, kiegészitését,

e tiltakozhat az adatkezelés ellen és kérheti adatai torlését valamint korlatozasat (amennyiben
erre jogszabaly lehet&séget ad),

e birdsag el6tt jogorvoslattal élhet,

o afelligyel6 hatdsagnal panaszt tehet, illetve eljarast kezdeményezhet (https://naih.hu/pa-
naszuegyintezes-rendje.html).

Felligyel6 Hatésag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: https://naih.hu/

Az On kérelmére tajékoztatast adunk az On altalunk kezelt, illetve az altalunk — vagy a megbizott
adatfeldolgozonk altal — feldolgozott

e adatairdl,

e azok forrasardl,

e az adatkezelés céljardl és jogalapjardl,

e id6tartamardl, ha pedig ez nem lehetséges, ezen idGtartam meghatarozasanak szempontjai-
rol,

e az adatfeldolgozdink nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 0sszefliggd tevékenységiikrdl,

e adatvédelmiincidensek korilményeirél, hatasairdl és az elharitasukra valamint megel6zé-
slikre tett intézkedéseinkrdl, tovabba

e az On személyes adatainak tovabbitasa esetén az adattovabbitds jogalapjardl és cimzettjérél.

A kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb idé alatt, legfeljebb azonban 25 napon belil adjuk
meg téjékoztatdsunkat. A tdjékoztatds ingyenes, kivéve akkor, ha On a foly6 évben azonos adatkérre
vonatkozdan tajékoztatasi kérelmet mar nydjtott be hozzank. Az On altal mar megfizetett koltségtéri-
tést visszatéritjik abban az esetben, ha az adatokat jogellenesen kezeltiik vagy a tdjékoztatds kérése
helyesbitéshez vezetett. A tajékoztatast csak torvényben foglalt esetekben tagadhatjuk meg jogsza-
balyi hely megjelolésével, valamint a birésagi jogorvoslat illetve a Hatdsaghoz fordulds lehet6ségérdl
tdjékoztatdssal.

Térsasagunk a személyes adatok helyesbitésrél, korldtozasarol, megjeldlésrél és torlésrél Ont, to-
vabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta, kivéve akkor,
ha az értesités elmaradasa az On jogos érdekét nem sérti.

Amennyiben az On helyesbités, korlatozas vagy térlés irdnti kérelmét nem teljesitjiik, a kérelem kéz-
hezvételét kdvetd legrévidebb idén beliil (legfeljebb azonban 25 napon beliil) irdsban vagy — az On
hozzajarulasaval — elektronikus Uton kdzéljiink elutasitasunk indokait és tajékoztatjuk Ont a birdsagi
jogorvoslat, tovdbba a Hatésaghoz fordulds lehet&ségérdl.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem benyujtasatol
szamitott legrovidebb idén beliil (legfeljebb azonban 25 napon beliil) megvizsgaljuk és a dontésiink-
rél Ont irdsban tajékoztatjuk. Amennyiben Ggy déntéttiink, hogy az On tiltakozdsa megalapozott, ab-
ban az esetben az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziintet-
juk, valamint a tiltakozasrdl, tovabbd az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesitjiik mindazokat,
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akik részére a tiltakozdssal érintett személyes adatot kordbban tovabbitottuk, és akik kotelesek intéz-
kedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Megtagadjuk a kérés teljesitését ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos
okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.
Amennyiben On a déntésiinkkel nem ért egyet, illetve ha elmulasztjuk a hataridét, a dontés kozlésé-
tél, illetve a hataridé utolsé napjatdl szamitott 30 napon beliil On birésaghoz fordulhat.

Az adatvédelmi perek elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per — az érintett vdlasztdsa sze-
rint — az érintett lakhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatd. Kalfoldi
allampolgar a szokdsos tartézkodasi helye vagy munkahelye szerint illetékes felligyeleti hatésaghoz is
fordulhat panasszal.

Kérjik Ont, hogy miel6tt a felligyeleti hatdsaghoz vagy birdsdghoz fordulna panaszaval — egyeztetés
és a felmerilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében — keresse meg Tarsasagunkat.

Melyek a f6bb iranyado jogszabalyok tevékenységiinkre?

e természetes személyeknek a személyes adatok kezelésérdl sz6l6 az Eurépai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)

e azinformacids onrendelkezési jogrdl és az informdacidszabadsagroél szolé 2011. évi CXII. tor-
vény - (Info tv.)

e a Polgari Torvénykoényvr6l szolé 2013. évi V. térvény (Ptk.)

e az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6ssze-
fliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény - (Eker tv.)

e az elektronikus hirkozlésrdl sz6l6 2003. évi C. torvény - (Ehtv)

o afogyasztovédelemrdl sz6ld 1997. évi CLV. torvény (Fogyv tv.)

e a panaszokrol és a kozérdekd bejelentésekrdl sz6l6 2013. évi CLXV. torvény. (Pktv.)

e agazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szolé 2008. évi
XLVIII. térvény (Grtv.)

Adatvédelmi tajékoztaté mddositasa

Tarsasagunk fenntartja maganak a jogot jelen Adatvédelmi tdjékoztaté mddositasara, amelyrdl az
érintetteket megfelel6 mddon tajékoztatjuk. Az adatkezeléssel kapcsolatos informacidk kozzététele a
https://www.volvarber.hu/adatvedelmi-tajekoztato weboldalon térténik.

Volvarber Kft

Kecskemét, 2021.09.12
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